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1. Gaedastefna Keilis

Gaedastefna Keilis er sett undir forystu framkvaeemdastjéra Keilis. Hann ber abyrgd a pvi ad
gaedastefnan sé i samrami vid markmid og starf Keilis. Framkveemdastjori skal sja til pess ad

gaedastefnunni sé vidhaldid.
Gaedastefna Keilis er birt 8 sérstoku skjali og er einnig adgengileg 4 geedavef Keilis, One Quality.

Hlutverk Keilis er ad veita nemendum sinum og vidskiptavinum sem besta pjonustu. L6gd er
ahersla a ad skapa sem heilbrigdast umhverfi fyrir nemendur og starfsfélk pannig ad allir geti

sinnt hlutverki sinu innan fyrirtaekisins — hvort heldur er i nami eda annarri vinnu.

Sérstakt geedardd skal leitast vid ad starfsemin taki sem mest mid af markmidum
starfseminnar. [ pvi skyni studlar geedarad ad innra eftirliti, ytri Gttektum sem og tilldgum til
urbota eftir pvi sem kostur er. Skal stodugt leitad eftir samstarfi nemenda og starfsfélks i pessu
skyni. Unnid er & grundvelli laga um framhaldsskdla 92/2008 med sidari breytingum sem og
samningi Keilis vid Mennta- og menningarmadlardduneytid. Geedarad er skipad sjo

einstaklingum, voldum af framkvaemdastjéra.

Samkvaemt gadastefnu Keilis skal stodugt leitast vid ad:

e Halda uppi skyru og reglulegu innra eftirliti med uttektum og tengja vid geedastjornun
Keilis. Leita jafnframt eftir ytra eftirliti sem pjona megi markmidum geedastefnu.

e Safna sem gleggstum upplysingum um arangur af skélastarfi, p.m.t. drangur a préfum,
umsognum um kennara og starfsfélk, drangur nemenda ad nami loknu, lidan nemenda
og starfsfolks i skélanum og annad pad sem kann ad pjona gaedamarkmidum.

e Endurskoda reglulega gaedamarkmid.

e Taka ut reglulega styrkleika og veikleika i starfinu.

e Sja til pess ad O6llum markmidum, s.s. um fjolskyldustefnu, samfélagsabyrgd,
umhverfisstefnu og fjarhagslegri dbyrgo sé fylgt.

e Tryggja ad starf Keilis sé i samraemi vid 16g, reglugerdir og samninga er snerta starfid a
einhvern hatt og sja til pess ad réttindi allra séu virt.

e Gagnkveem virding sé radandi i umgengni peirra er starfa og nema innan Keilis.

e Setja ny markmid um aukna pjénustu.



2. GaeOdarad

Arid 2015 — 2016 var markmidid ad hafa ad minnsta kosti einn starfsmann ur hverri deild i
radinu. Sjo starfsmenn satu i geedaradi og attu allar deildir nema Ipréttaakademia fulltrda i

radinu. Eftirfarandi starfsmenn voru i geedaradi:

e Anna Maria Sigurdardottir, kennslusvidi

e Berglind Kristjansdottir, haskolabru

e Fjola bordis Jonsdéttir, kennslusvidi

e Harpa Seevarsdéttir, fjarmalasvidi

e Johann Axel Thorarensen, flugakademiu

e Rannveig Erla Gudlaugsdéttir, teeknifraedideild

e Runar Arnason, flugakademiu

bessi skyrsla gerir grein fyrir nidurstodum uttekta og athugana sem gerdar hafa verid innan

Keilis skdlaarid 2015 — 2016.

3. Mat a skdlastarfi

Gaedarad heyrir undir framkveemdastjérn Keilis og vinnur eftir meginmarkmidum pess og
samkveemt gaedahandbdk Keilis. Gaedardd sér til pess ad innri Uttektir séu framkveemdar og
heldur til haga 6llu sem vid kemur gaedamalum hja Keili. Um midja hverja 6nn metur geedarad

hvort markmidum sé fylgt eftir og fravikum sé lokad.
Megin verkefni gaedarads Keilis eru:

e Hefur umsjon med framkvaemd a innri dttektum.

e Setur geedamarkmid Keilis i samradi vid framkveemdastjérn.
e Innra eftirlit med daglegum rekstri Keilis.

e Starfsmannastefna.

e Starfsmannamal.

e Gaxdastefna og uppfaersla 8 geedahandbok.

e Urvinnsla & nidurstédum Uttekta.

e Tillogur til Urbéta vid framkvaemdastjorn.



e Tryggja geedi nams.
Litid er & gaedastjérnun skélans sem 1id i daglegum rekstri hans. [ Keili er unnid ad pvi ad

baeta gaedi skdlastarfsins med hlidsjén af eftirfarandi geedamarkmidum.

4. Helstu verkefni 2015 — 2016

A skélaarinu 2015 — 2016 vann skélinn markvisst ad framkveemd sjalfsmats i samraemi vid
deetlun um innra mat arié 2015 — 2016. Fj6ldi kannana var sendur Ut og par sem stér hluti
nemenda okkar er af erlendu bergi brotinn voru flestar kannanir einnig sendar ut a ensku.
Gaedahandbodk var uppfeerd og ordalag lagfeert og margir nyir verkferlar teiknadir upp og teknir
i notkun. Einnig fér mikil vinna i ad brjota geedahandbdk upp i sjalfsteed gaedaskjol og koma
beim 6llum inn @ nyjan geedavef Keilis sem opnadur er i gegnum One System. Vefurinn var
tekinn i gagnid i februar og kynntur 3 starfsmannafundi. Einnig voru bunar til leidbeiningar um
notkun 4 geedavefnum og paer sendar a starfsfolk. Enska geedahandbdkin var einnig brotin upp
i sjalfsteed gaedaskjol en enn & eftir ad pyda nyja verkferla & ensku og ad koma ensku

gaedaskjolunum inn a geedavefinn.



A starfsarinu voru eftirfarandi atridi metin:

Haustonn | Voronn | Uttektaradili
Kennsla og kennsluhaettir X X Kennslusvid
Skraningarbrottfall X X Kennslusvid/fjarmalasvid
Einkunnadreifing X X Inna
Lidan nemenda X Gaxlbarad
Mottaka nys starfsfolks X Gaelarad
Notkun & heimasidu skélans X Gaelbarad
Notkun nemenda @ mdtuneytinu X Gaelarad
Starfsmannasamtol X Naesti yfirmadur
Aldur, kyn og buseta nemenda X X Kennslusvid
Uttekt & stodu eigna X Hlsnaedissvid
Gera upp sjalfsmatsaaetlun, markmidssetning X Framkvaemdastjorn
Nams- og starfsgengi nemenda sem Utskrifadir
eru X Deild
ibuakdnnun X Hlsnaedissvid
Gaedakonnun fyrir flugakademiu X X Flugakademia
Sjalfsmatsskyrsla deilda X Deild
Mat & profum (a8 pd ekki vid i flugakademiu) X X Kennslusvid / Deild
Anaegjukénnun starfsfolks Keilis X Kennslusvid

5. Nidurstodur kannana

[ nidurstddum kannana sem birtar eru hér nedar vantar setningar par sem nemendur fengu
ad tja sig um pad sem betur ma fara og hvad vel er gert. betta er gert vegna pess ad margir

starfsmenn eru nefndir n6fnum og pvi ekki dsaettanlegt ad birta pad opinberlega.

5.1 Kennsla og kennsluhaettir
Veturinn 2015 til 2016 voru kennslukannanir lagdar fyrir i 115 afongum i heildina. Sendur var
ut spurningarlisti til nemenda i gegnum t6élvupdst. Forstodumadur fer yfir kennslukannanir
med viskomandi kennara og kemur med tillégur ad Grbétum ef einhverjar eru. A vorénn 2016
voru haldnir sjé matsfundir i premur deildum Keilis. Valdir voru af handahéfi 6-10 nemendur
ur hverjum hdép og voru peir bodadir til fundar med viku fyrirvara. Tveir starfsmenn 3
kennslusvidi héldu utan um fundina. Annar starfsmadurinn stjornadi og hinn skradi nidur

umraedurnar. Byrjad var a pvi ad fara jakvaedan hring par sem hdpurinn fjalladi jakvaett um



kennsluhaetti, skipulag kennslu, namsefni og adbunad. bvi naest var farinn hringur par sem
nemendur fengu taekifeeri til pessa ad tja sig um pau atridi sem maettu betur fara ad peirra
mati. Oll svér voru skrad nidur til Grvinnslu en fyllsta trinadar er geett & pessum fundum. Farid
er yfir nidurstédur med forstodumanni viokomandi deildar og hefur hann halfan manud til ad

fara yfir og koma med tillogur til breytinga ef pess er porf.

5.2 bjonustukdonnun og kénnun um lidan nemenda
Avorénn for fram pjonustukénnun og kdnnun um lidan nemenda. Spurt var um lidan nemenda
i skélanum, vidmot a skrifstofu, motuneytid, notkun a heimasidu, pjonustu bdkasafns og
namsradgjof. Almennt voru nemendur sattir og nidurstodur voru i samraemi vid pad sem gert
var rad fyrir. Pad helsta sem nemendur Keilis voru dnaegdir med var namid, namsradgjafar,
kennarar, pjonustan og vidmot starfsfélks. Pad sem nemendur vildu helst baeta var
motuneytid, hitastig i skdlanum og fa betri stéla. Farid var yfir nidurstédur med rekstraradilum
motuneytisins og husnaedissvidi til ad sja hvort haegt vaeri ad gera betur par. Skodad var hvort
beir sem sitja lengi vid gaetu fengid betri stéla. Erfitt hefur verid ad halda jafnveegi i hitastigi i
skélanum en verid er ad skipta Ut loftraestikerfi i afongum og a pvi ad vera lokid ad fullu eftir
tvo ar. Einnig var farid i ad skipta at o6llum gluggum i skélanum i sumar og atti pad ad beeta
hitastigid til muna. Pess mda geta ad stor hluti nemenda sem svaradi konnuninni eru
fjarnemendur sem eru mjog sjaldan i skdlahidsnadinu. Svor voru einnig sundurlidud eftir
deildum og fékk deildarstjori nidurstodur fyrir sina deild til ad ryna i og baeta pad sem peir geta

baett.
Hér ma sja helstu nidurstédur einstakra spurninga Ur kénnuninni.

Kyn / Gender

Svar Fjoldi Hlutfall Vikmork hlutfalla

Karl / Male 71 51,45% +/-8,34%

Kona / Female 67 48,55% +/-8,34%

Alls 138 100%

Aldur / Age

Svar Fjoldi Hilutfall ~ Vikmork hlutfalla
18 - 30 ara / years 95 67,86% +/-7,74%
31-35ara/ years 17 12,14% +/-5,41%

36 - 40 ara/ years 16 11,43% +/-5,27%

Eldri en 41 &rs / 41 years and older 12 8,57%  +/-4,64%



Alls 140

100%

Hvada nam stundar pa / What program do you study?

Svar

Fjoldi Hlutfall

Vikmork
hlutfalla

Haskolabru stadnam / Preliminary studies, on-
site

Haskolabru fiarnam / Preliminary studies,
distance learning

[AK einkapjalfaranam / IAK Personal Trainer
Certification

[AK styrktarpjalfaranam / IAK Strength Coach
Einkaflugmannsnam / Private Pilot Licence

Atvinnuflugmannsnam / Commercial Pilot
Licence

Teeknifraedi / Technology studies
Flugvirkjandm / Aircraft Engineering

Avintyraleidsdgunam / Adventure Sport
Certificate

39  27,66% +/-7,38%

40  28,37% +/-7,44%

10 7,09% +/-4,24%

1 0,71% +/-1,39%
1,42% +/-1,95%

17  12,06% +/-5,37%

12 8,51% +/-4,61%
19  13,48% +/-5,64%

1 0,71% +/-1,39%

Alls

141 100%

Ertu ad glima vid eitthvad af eftirfarandi

Svar Fjoldi Hlutfall Vikmork hlutfalla
Lesblindu / Dyslexia 25 17,99% +/-6,38%
Athyglisbrest / Attention Deficit Disorder 49 35,25% +/-7,94%
Ofvirkni / Hyperactivity 16 11,51% +/-5,31%
Talnablindu / Number blindness dyslexia 8 576% +/-3,87%
bunglyndi / Depression 33 23,74% +/-7,07%

Kvida / Anxiety 53 38,13% +/-8,07%
Annad / Other 16 11,51% +/-5,31%
Ekkert af ofant6ldu / None of the above 39 28,06% +/-7,47%

Alls 239 100%

Hversu vel hefurdu tengst samnemendum pinum

Svar Fjoldi Hlutfall Vikmork hlutfalla
Vel yfir medallagi / Well above average 19 13,48% +/-5,64%
Yfir medallagi / Above average 38 26,95% +/-7,32%
| medallagi / Moderately well 56 39,72% +/-8,08%
Undir medallagi / Below average 21 14,89% +/-5,88%
Vel undir medallagi / Well above average 7 4,96% +/-3,59%
Alls 141 100%

Hefurdu fundid fyrir vanlidan i skélanum?

Svar Fjoldi Hlutfall Vikmork hlutfalla

Ja/ Yes 51 36,43% +-7,97%

Nei / No 89 63,57% +-7,97%

Alls 140 100%



Ef ja, hvad hefur helst valdid pér vanlidan?

Svar Fioldi Hiuttall KMok
Samnemendur / Fellow students 3 5,08% +/-5,61%
Namid / The study program 20  33,90% +/-12,08%
Kennarar / Teachers 7 11,86% +/-8,25%
Annag starfsfolk / Other employees 0 0,00% +/-0,00%

Persoénulegar adsteedur / Personal

: 24 40,68% +/-12,53%
circumstances

Einelti / Bullying 0 0,00% +/-0,00%
Annad / Other 5 8,47% +/-7,11%
Alls 59  100%

Hefur pu ordid vor/var vid ad nemendum sé mismunad eftir kyni, aldri, pjoderni eda
6dru sliku i skdlanum?

Svar Fjoldi Hiutfall Vikmork hlutfalla
Ja/ Yes 6 4,32% +/-3,38%

Nei/ No 127 91,37% +/-4,67%

Ef j&, pa hvernig / If yes, in what way? 6 4,32%  +/-3,38%

Alls 139 100%

Hversu anagd/ur ertu med namid?

Svar Fjoldi Hlutfall  Vikmérk hlutfalla
Mjog anaegd/ur / Very satisfied 28 19,86% +/-6,58%
Anaegd/ur / Satisfied 59  41,84% +/-8,14%
 medallagi / Moderately satisfied 43 30,50% +/-7,60%
Oanaegd/ur / Dissatisfied 11 7,80%  +/-4,43%

Mjog 6ansegd/ur / Very dissatisfied 0 0,00%  +/-0,00%

Alls 141  100%

Hversu anaegd/ur ertu med adstoduna i Keili?

Svar Fjoldi Hlutfall  Vikmérk hlutfalla
Mjog anaegod/ur / Very satisfied 29 21,17% +/-6,84%
Anaegd/ur / Satisfied 65  47,45% +/-8,36%

| medallagi / Moderately satisfied 25 18,25% +/-6,47%
Oanaegd/ur / Dissatisfied 16 11,68% +/-5,38%

Mjog 6ansegd/ur / Very dissatisfied 2 1,46%  +/-2,01%

Alls 137  100%

Hversu anagd/ur ertu med pjonustu og vidmot starfsfolks Keilis?

Svar Fjoldi Hlutfall ~ Vikmork hlutfalla
Mjoég anaegd/ur / Very satisfied 55 40,15% +/-8,21%




Angegd/ur / Satisfied 60 43,80% +/-8,31%

i medallagi / Moderately satisfied 19 13,87% +/-5,79%
Oanaegd/ur / Dissatisfied 2 1,46%  +/-2,01%
Mjog 6éansegd/ur / Very dissatisfied 1 0,73%  +/-1,43%
Alls 137  100%

Hversu anaegd/ur ertu med namsradgjof Keilis?

Svar Fioldi Hiutfall )/ TOrk
Mjog anaegd/ur / Very satisfied 56  39,72% +/-8,08%
Angegd/ur / Satisfied 35  24,82% +/-7,13%
i medallagi / Moderately satisfied 10 7,09% +/-4,24%
Oanaegd/ur / Dissatisfied 3 2,13% +/-2,38%
Mjog 6éaneegd/ur / Very dissatisfied 0 0,00% +/-0,00%
?eeerieclg(i nytt mér pjonustuna / | haven't used the 37 26.24% +-7,26%
Alls 141 100%

Hversu anaegd/ur ertu med bokasafn Keilis?

Svar Fioldi Hiutfall Ok
Mjog anaego/ur / Very satisfied 24 17,14% +/-6,24%
Angegd/ur / Satisfied 28  20,00% +/-6,63%
{ medallagi / Moderately satisfied 13 9,29% +/-4,81%
Oénaegd/ur / Dissatisfied 3 2,14% +/-2,40%
Mjog 6aneegd/ur / Very dissatisfied 2 1,43% +/-1,97%
ﬁeeflietilgr;ytt mér pjénustuna / | haven't used 70 50,00% +/-8,28%
Alls 140 100%

Hversu anaegd/ur ertu med heimasidu Keilis?

Svar Fjoldi Hiutfall ;]/I'l'jt’;‘acl’lg‘
Mjoég &naegd/ur / Very satisfied 20 14,18% +/-5,76%
Angegd/ur / Satisfied 65  46,10% +/-8,23%
| medallagi / Moderately satisfied 37  26,24% +/-7,26%
Oénaegd/ur / Dissatisfied 12 8,51% +/-4,61%
Mjoég 6aneegd/ur / Very dissatisfied 4 2,84% +/-2,74%

Hef ekki nytt mér heimasidu Keilis / | haven't

0, _ 0,
used the Keilir homepage s 213% +/-2,38%

Alls 141 100%

Hversu anaegd/ur ertu med motuneytid i Keili ?

N Vikmork
Svar Fjoldi Hiutfall hiutfalla
Mjog anaegd/ur / Very satisfied 2 1,43% +/-1,97%
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Angegd/ur / Satisfied 16 11,43% +/-5,27%

i medallagi / Moderately satisfied 34  24,29% +/-7,10%
Oanaegd/ur / Dissatisfied 24 17,14% +/-6,24%
Mjog 6éansegd/ur / Very dissatisfied 37  26,43% +/-7,30%

Nota ekki métuneyti skélamatar / | haven't used
the canteen at Keilir

Alls 140 100%

27 19,29% +/-6,54%

Nemendur voru svo bednir um ad svara hvad peir voru anaegdastir med og hvad meetti baeta

ad peirra mati.

5.3 Nams- og starfsgengi nemenda sem utskrifadir eru
A lidnu &ri sendu deildarstjorar flugakademiu, haskélabruar og ipréttaakademiu Gt kénnun til
nemenda sem Utskrifudust arid 2015 um nams- og starfsgengi peirra eftir Utskrift. Starfsfélk
teeknifreedindms hringdi i Utskrifada nemendur um nams- og starfsgengi peirra eftir atskrift.

(Vantar)

5.4 ibdakénnun

i april sendi hisnaedissvid Ut stéra ibuakdnnun & alla ibla svaedisins. Nidurstédur voru svo

kynntar fyrir starfsfolki husnaedissvids Keilis og Haskolavalla.

5.5 Méttaka nys starfsfolks
Ekki var send ut kdnnun til nyrra fastrddinna starfsmanna par sem peir voru mjog fair og pvi
hefdi verid audvelt ad rekja svor peirra. Stefnt er ad pvi ad senda kdénnunina 3 pessa

starfsmenn naest pegar hun verdur send ut.

6. Uttekt & stédu eigna

Pad er markmid Keilis ad oll adstada innan skdlans sé til fyrirmyndar og ad hinir ymsu
innanstokksmunir séu fyrir hendi. Hasnaedissvid gerdi uttekt 4 husnadi og bunadi skdlans med
par til gerdum eydubl6dum, baedi fra vinnueftirlitinu og eydublodum fra hdsnaedissvidi. Einnig

féru baedi Flugakademia og ipréttaakademia i eignaskraningu i sinum deildum.

11



7. Starfsmannasamtol

A lidnu skéladri toku stjérnendur starfsmannasamtél vid fastradna starfsmenn. | samtélunum
var m.a. raett um verkefna- og abyrgdarsvid starfsmanns, frammistédu hans, lidan 4 vinnustad,
starfsanaegju, stjéornun, samskipti, markmid og hvadeina annad sem stjérnandi og starfsmadur
toldu ad pyrfti ad reeda. | samtalinu gafst einnig feeri 4 ad skilgreina fraedsluparfir starfsmanns
a komandi timabili asamt éskum um starfspréun. Sex manudum eftir vidtalid ber stjornendum

ad fara yfir nidurst6dur og meta hvort pad sé buid ad vinna ur pvi sem purfti ad vinna ur.

8. Sjalfsmatsaaetlun og markmidssetning

[ byrjun nédvember hélt framkvaemdastjérn Keilis stefnumétunarfund i Blda Léninu par sem
m.a. var farid i hvernig lazera nemendur best, prof og namsmat, gildi pess ad brenna ekki upp,
gildi funda, nyjungar fra starfsfélki 4 fundi og fleira. [ setti hver deildarstjéri sér markmid fyrir

arid 2016.

9. Gaedamal flugakademiu

Flugakademia Keilis er med gaedastjora i fastri vinnu sem sér um ad taka at oll gsedamal fyrir
flugakademiuna og fer yfir allar nidurst6dur med flugmalastjorn. Einnig hélt skélastjori
flugakademiu matsfund einu sinni i manudi med flugnemendum par sem farid var yfir hvad

meetti betur fara i ndminu. Deildarstjéri sat med annan hvern fund.

10. Skraningarbrottfall

Fylgst var med skraningarbrottfalli i skdlanum baedi @ hausténn og vorénn, pad skrad og sent

til geedarads.

11. Einkunnadreifing

Einkunnadreifingu er haegt ad ndlgast a Innu hvenaer sem er og reglulega fara deildir yfir

einkunnadreifingu i sinum deildum til ad hafa til hlidsjénar i stefnumétunarvinnu.
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12. Aldur, kyn og buseta nemenda

Kennslusvid tekur saman aldur, kyn og busetu nemenda og sendir & gaedarad. Hér ad nedan
er ad finna toflu sem inniheldur fjoldatélur nemenda og medalaldur peirra. betta eru
nemendur & Haskélabru (HBR) og i [AK einka- og styrktarpjalfaranami (iAK) hausténn 2015 og

voronn 2016.

Fjoldi Medalaldur
Hausténn | Vorénn Hausténn | Vorénn
Namsleid: 2015 2016 2015 2016
Haskolabru stadnam & Asbr 93 93|28 ara 29 dra
Haskdlabru fjarnam 105 182|30 ara 314ars
[AK einka- og styrktarpjalfarandm 91 94 |26 ara 28 dra
Flugakademia 148 142 |25 ara 25 dra

A badum namsleidunum eru konur i meirihluta en pé er kynjahlutfallid i [AK ndminu jafnara
en a HBR.
Nemendur Keilis koma vida ad en hér ad nedan er finna toflu sem synir bdsetu nemenda

eftir landshlutum en flestir nemenda eru busettir 4 Hofudborgarsvaedinu.

Haust6nn Voronn

Landshlutar:

Austurland 2% 3%
Erlendis 2% 2%
Hofudborgarsveedid 49% 48%
Nordurland 1% 4%
Reykjanesskagi 35% 33%
Sudurland 5% 6%
Vesturland 6% 3%

13. Sjalfsmatsskyrsla deilda

Hver deildarstjori gerir skyrslu i lok skolaars par sem lagt er aherslu 4 pad sem er vel gert og
hvad parfnast Urbdta, hvada markmid nadust a onninni og setur sér markmid fyrir naesta
skdladr. Framkvaemdastjori fer yfir skyrsluna og kemur med athugasemdir ef einhverjar eru.

Skyrslan er svo hofd til hlidsjonar naesta skélaar.
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14. Mat 4 profum

Kennarar eru abyrgir fyrir gerd sinna profa. i Keili eru haldin mérg préf og settar eru kréfur &
kennara ad vera med samraemt utlit & profum og akvednar grunn upplysingar verda ad vera 4
forsidu allra profa. Hver deildarstjori og profstjori fer yfir heildarutlit préfa fyrir hvert proéf svo

samrami sé a milli allra deilda.

15. Markmid nzesta ars hja geedaradi

Fijolmorg verkefni liggja fyrir hja geedaradi 4 naesta skdladri. Asamt hefdbundnum verkefnum
og uttektum & ad halda afram ad vinna i nyjum verkferlum i samvinnu vid starfsfélk og er 16gd
sérstok ahersla a ferlavinnu i télvudeild, flugakademiu og a fjarmalasvidi par sem litid er til um
ferla. Einnig 4 eftir ad pyda & ensku pda nyju verkferla sem bunir voru til @ arinu og ad koma

ensku gaedaskjolunum inn a geedavefinn.

16. Samantekt

Eins og sja md var skélaarid vidburdarrikt hja geedarddi. Gaedahandbdk var uppfaerd og ordalag
lagfeert. Einnig var gaedahandbdkinni skipt upp i sjalfsteed geedaskjol og pau vistud inn & nyjum

gxedavef Keilis sem opnast i gegnum OneSystem.

Margir nyir ferlar voru teiknadir upp i samvinnu vid starfsmenn og peir teknir i notkun. Fjoldi
kannana var sendur Ut asamt fjolda attekta og vann geedardd markvisst ad framkvaemd
sjalfsmats i samraemi vid dzetlun um innra mat arié 2015 — 2016. Morg verkefni liggja fyrir a
komandi skélaari og er stefnt ad pvi ad koma enskum gaedaskjolum a gaedavef asamt pvi ad

halda afram i frekari ferlavinnu og ad sinna reglubundnum Uttektum og sjalfsmati.

Framkvamdastjori Keilis og geedarad hefur adgang ad nidurstédum allra kannana og annars
innra mats inni @ lokudu drifi sem kallast geedardd og inni a8 skjalaskraningarkerfinu One
System. Einnig hefur verid farid yfir hverja kénnun fyrir sig med naesta deildastjora og a

framkvaemdastjérafundi ef vid a.
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