Keilir
Midstod visinda,

——
v freeda og atvinnulifs

STEFNA OG VIDBRAGDSAZATLUN
KYNBUNDIN OG KYNFERDISLEG AREITNI

Stefna pessi og vidbragdsaaetlun er unnin i samvinnu starfsfélks Keilis, peirra Kristinar Stellu
L'orange, Ingigerdar Seemundsdottur, Ingunnar Ragnarsdéttur, Péru Kristinar Snjélfsdéttur og

Ingibjargar Lilju Gudmundsdéttur.
MARKMID OG STEFNA

Stefna og vidbragdsaesetlun Keilis vegna kynbundinnar og kynferdislegrar areitni og ofbeldis er
hluti af virkri vinnu- og skdlavernd til ad tryggja oryggi og vellidan starfsfélks og nemenda. Keilir
er samfélag nemenda, kennara og annars starfsfolks. | sliku samfélagi ber 6llum skylda til ad taka
sioferdilega abyrgd a storfum sinum. Hverjum og einum ber ad syna virdingu, heidarleika, sanngirni og

jafnrétti i hegdun sinni, nami og storfum.

Ahersla er 4 samvinnu, vellidan, 6ryggi, broun i starfi og jafnrétti. Kynferdisleg areitni, kynbundin
areitni og ofbeldi eru undir engum kringumstaedum umborin i Keili hvort heldur er a milli
vinnufélaga, nemenda, stjérnenda og undirmanna eda af halfu pridja adila. Medvirkni starfsfélks
i slikum tilvikum er jafnframt 6asaettanleg. Nemendur og starfsfélk eiga rétt @ vinnuumhverfi par
sem hzaettan & kynbundinni og kynferdislegri areitni og ofbeldi er ekki til stadar. Ollum pess hattar
tilfellum skal meett af festu og fagmennsku. Framkvaemdastjora og sidanefnd Keilis ber skylda til

ad tryggja ad tekid sé a slikum malum ef upp koma.

Ahaettumat um adbunad, hollustuhaetti og 6ryggi i Keili skal framkvaemt reglulega. Nemendur og
starfsfélk syni samstarfsfélki sinu avallt kurteisi og virdingu i samskiptum, hvort heldur er i Keili

eda utan hans.



SKILGREININGAR

Skilgreining @ hvad kynferdisleg areitni, kynbundin areitni og ofbeldi stydst vid reglugerd nr.
1009/2015 en par segir i 3. gr.:

Kynbundin areitni er hegdun sem tengist kyni pess sem fyrir henni verdur, er i 6pokk vidkomandi
og hefur pann tilgang eda pau ahrif ad misbjoda virdingu vidkomandi og skapa adstaedur sem eru

o6gnandi, fjandsamlegar, nidurlaegjandi, audmykjandi eda moédgandi fyrir vidkomandi.

Kynferdisleg areitni er hvers kyns kynferdisleg hegdun sem er i 6pokk pess sem fyrir henni verdur
og hefur pann tilgang eda pau ahrif ad misbjoda virdingu vidkomandi, einkum pegar hegdunin
leidir til 6gnandi, fjlandsamlegra, nidurlaegjandi, audmykjandi eda moédgandi adstaedna. Hegdunin

getur verid ordbundin, taknraen og/eda likamleg.

Ofbeldi er hvers kyns hegdun sem leidir til, eda geeti leitt til, likamlegs eda salraens skada eda
bjaninga pess sem fyrir henni verdur, einnig hétun um slikt, pvingun eda handahofskennda

sviptingu frelsis.

bolandi er sa adili sem verdur fyrir ofbeldi, kynferdislegri eda kynbundinni areitni. Par til rannsékn

a mali er lokid er notast vid hugtakid ,meintur polandi.

Gerandi er sa adili sem beitir ofbeldi, kynferdislegri eda kynbundinni areitni. Par til rannsékn a
mali er lokid er notast vid hugtakid ,,meintur gerandi“. Gerandi getur verid af hvada kyni sem er
og polandi getur verid af sama eda 6dru kyni. Gerendur geta verid fleiri en einn gagnvart einum

eda fleiri og polendur geta ad sama skapi verid einn eda fleiri.

Rannsakandi er til pess baer utanadkomandi sérfreedingur, sem fenginn er til ad rannsaka mal ef

med parf.



BIRTINGARMYNDIR

Stjéornendur bera abyrgd a storfum starfsfolks og nemenda og einnig a pvi ad tryggja virka vinnu-
og skélavernd med pvi ad grundvallarreglur samskipta i Keili séu virtar. Nyjum starfsménnum er
kynnt stefna og vidbragdsazetlun Keilis til ad koma i veg fyrir kynferdislega areitni, kynbundna
areitni og ofbeldi strax vid upphaf skéladrs. Fjallad er um og rifjud er upp stefnan og

/////

bvi sem kemur fram i jafnréttisaaetlun. *

Kynbundid- og kynferdislegt areiti og ofbeldi

Kynbundid- og kynferdislegt areiti getur baedi verid andlegt og likamlegt ofbeldi. Upplifun pess
sem fyrir slikri hegdun verdur getur verid misjofn. Upplifun polandans er meaelikvardinn &

alvarleika ofbeldisins.

Kynbundin areitni, kynferdisleg areitni eda ofbeldi einkennist oft af:

e misnotkun a valdi eda stédu

e andlegri kugun

e sjalfsvirdingu sé misbodid

e framkomu sem tlad er ad knyja einstaklinga til undirgefni

e framkomu sem eetlad er ad gera litid ur einstaklingum

e endurtekinni areitni og nidurlaegingu fyrir pann sem fyrir areitni verdur og hefur neikvaed

ahrif 4 andlega og likamlega heilsu hans.

1 https://www.keilir.net/is/keilir/gagnlegt-efni/stefnur-aetlanir/jafnrettisstefna



https://www.keilir.net/is/keilir/gagnlegt-efni/stefnur-aetlanir/jafnrettisstefna

Daemi um kynbundna areitni, kynferdislega areitni og ofbeldi

Ordbundid

Taknraent

Likamlegt

Prystingur um kynferdislega
greida.

Ovelkomin kynferdisleg eda
kynbundin stridni, grin,

Persdnulegar spurningar um
einkalif eda kynlif eda ad
breida ut ordrém um
kynferdislega hegdun
einstaklings.

Kynbundnar eda
kynferdislegar athugasemdir
um kleednad eda utlit
einstaklings.

Ovideigandi og/eda pralat
bod a stefnumot.

AQd lata starfsmann/nemanda
klaedast a kynferdislegan eda
kynbundinn hatt vid
vinnu/nam.

athugasemdir eda spurningar.

Ovelkomnar kynferdislegar
augngotur eda 6nnur hegdun
sem gefa eitthvad
kynferdislegt til kynna.

Flauta a eftir einstaklingi.

Syna eda senda kynferdislegt
efni s.s. gegnum SMS,
tolvupdst eda
samfélagsmidla.

Ad hengja upp plakot,
dagatdl eda myndefni sem
innihalda kynferdislegt efni
eda nidurlaegja annad kynid.

Naudgun eda tilraun til
kynferdislegs ofbeldis.

Hrista, sla, sparka, bita eda
rassskella.

Ovelkomin fadmlég, kossar,
klapp eda strokur.

Ad fara inn a personulegt
rymi einstaklings, s.s. med
bvi ad halla sér yfir eda krda
af enda sé hegdun
ovelkomin.

Ovelkomin snerting, grip og
pukl.




VIDBROGP

Starfsmadur eda nemandi sem verdur fyrir eda er vitni ad kynferdislegri areitni, kynbundnu
areitni eda ofbeldi i Keili 8 ad snua sér hid fyrsta til starfsmanns sem hann treystir og tilkynna um
atvikid. Til deemis ndmsradgjafa, kennara, trinadarmanns eda framkvaemdastjéra. begar peir
adilar fa vitneskju um slika hegdun eiga peir ad bregdast vid samkveemt eftirfarandi

vidbragdsaeetlun.

Framkvaemdastjora og/eda sidanefnd a stadnum ber ad:

e gera gerandanum/gerendunum grein fyrir pvi ad um daeskilega hegdun sé ad reeda og breyttrar

hegdunar sé krafist

* tala einslega og i trunadi vid pann sem hefur ordid fyrir areiti eda ofbeldi, vidkomandi parf ad

hafa fulla stjorn a pvi hvernig framhaldid verdur

e afla gagna um malsatvik, smaskilabod, télvupostar og vitnisburdur annarra o.fl.

* meta stéduna i samradi vid polandann, hversu alvarlegt atvikid var og hvort kalla eigi til

hlutlausa adila, nemendur og starfsmenn eftir pvi sem vid a

e tala vid gerandann og fa hans utgafu af pvi sem gerdist

Ef gerandi og polandi seettast & pad ma kalla pau saman i radgjof, helst med fagadila og akvarda

hvernig samskiptum verdur hattad i framhaldinu.

Ef um alvarlegt kynferdislegt areiti, kynbundid areiti eda ofbeldi er ad raeda ber ad stydja
bolandann i ad leggja fram kaeru. peirri keeru getur eftir atvikum verid beint til 16greglu, allt eftir

alvarleika brotsins.



Zskileg viobrogd sem auka likur a farsaelli arlausn mala

Ef leitad er til stjornanda med munnlega eda skriflega kvortun um ofbeldi, kynbundna og/eda
kynferdislega areitni pa er mikilvaegt ad halda vel utan um 6ll gégn sem tengjast kvértunum (sja

medfylgjandi tilkynningarblad).

Meintur polandi og meintur gerandi hafa & ollum stigum malsmedferdar rétt til pess ad hafa
trunadarmann, oryggistrinadarmann, namsradgjafa, samstarfsfélaga og/eda annan pann adila

sem hann treystir med sér i vidtal sér til studnings.

Ef kvortun eda abending lytur ad samskiptum starfsmanns eda starfsmanna vid einstakling eda
einstaklinga sem ekki teljist til starfsmanna Keilis, en samskiptin eiga sér stad i tengslum vid pa
starfsemi sem fram fer i Keili, pa skal umsvifalaust taka viokomandi verkefni af starfsmanni og fa

utanadkomandi sérfraeding ad malinu og fer pad i sama farveg og 6nnur mal.

begar litid er svo @ ad mali sé lokid af halfu Keilis skal upplysa hlutadeigandi starfsfolk Keilis um

bad skriflega.
Oformleg malsmedferd

Oformleg malsmedferd felur i sér ad leitad er upplysinga hja meintum polanda og meintum
geranda og peim veittur studningur med trinadarsamtali og/eda radgjof. Adrir innan Keilis eru

ekki upplystir um malid.

Meintur polandi og meintur gerandi skulu njéta adstodar yfirmanns eda annarra videigandi adila
til ad leysa malid. Gangi pad ekki eftir er meintur polandi hvattur til ad nyta sér formlega
malsmedferd. Komi til formlegrar malsmedferdar er mikilvaegt ad badir adilar skrai hja sér 6ll pau

samskipti sem kunna ad skipta mali og halda utan um gogn sem fara a milli & pessu stigi malsins.



Formleg malsmedferd

Framkvamdastjori er dbyrgur fyrir formlegri malsmedferd. Formlegri rannsokn er sjalfkrafa visad
til utanadkomandi sérfraedings. Framkvaemdastjori er abyrgur fyrir pvi ad kalla til hlutlausan og
vidurkenndan adila og fylgja eftir framgangi malsins. Haft skal samrad vid meintan polanda og
meintan geranda um val 4 sérfraedingi. | peim tilfellum sem framkvaemdastjéri er vanhaefur fer

trinadarmadur med abyrgd i malinu.

Fundin verdur lausn sem m.a. getur falist i breytingum a Keili, vinnubrégdum eda vinnuskipulagi
a medan a malsmedferd stendur. Meintur gerandi getur fengid tiltal, skriflega dminningu og
leidségn. hann getur lika verid feerdur til i starfi eda sagt upp stérfum teljist brotid alvarlegt.
Malinu verdur fylgt eftir og reett vid adila pess ad akvednum tima lidnum. Fylgst verdur med

samskiptum adila malsins.
Mikilveegt er ad bjoda badum adilum pann studning sem peir geetu purft hverju sinni.
Rannsokn mals

Naudsynlegt getur verid ad setja meintan polanda og/eda meintan geranda i timabundid leyfi

medan a rannsokn stendur.

Sa sem fer med rannsékn malsins skal hitta meintan polanda og afla nanari upplysinga um tildrog
malsins og gefa honum kost & ad gera skriflega lysingu par sem itarleg grein er gerd fyrir malinu.

pa skal gefa polanda faeri @ ad benda a vitni sem rannsakandi kallar til.

Sa sem hefur umsjon med malinu skal upplysa meintan geranda ad malid sé i rannsékn.
Rannsakandi skal utskyra nanar hvada sékum vidkomandi er borin og a viokomandi adili ad fa
teekifaeri til ad utskyra sina hegdun og koma a framfaeri sinni skodun & kvortuninni. Meintur
gerandi @ a0 fa teekifaeri til ad svara asékunum skriflega. pa skal gefa meintum geranda feeri @ ad

benda & vitni sem rannsakandi kallar til.



Eftirfylgni
Eftirfylgni midar ad pvi ad tryggja baetta lidan malsadila og ad koma i veg fyrir ad areitni endurtaki
sig. Tidni eftirfylgni getur att sér stad samkvaemt samkomulagi milli adila malsins en Keilir midar

vio eftirfarandi:

| 6formlegri malsmedferd er gert rad fyrir pvi ad eftir einn manud bodi stjérnandi malsins hvern

malsadila fyrir sig & fund til ad kanna stodu mala. Slikt eftirlit fer einnig fram eftir prja manudi.
Komi i 1jés ad ofbeldi, kynferdisleg eda kynbundin areitni eda vanlidan eigi sér ennpa stad skal

funda med malsadilum og peim tilkynnt ad malinu verdi visad i formlega malsmedferd.

[ formlegri malsmedferd, eins lengi og purfa pykir, bodar abyrgdaradili malsins reglulega hvern

malsadila fyrir sig & fund til ad kanna st6du mala. Komi i ljés ad ofbeldi, kynferdisleg eda

kynbundin areitni eda vanlidan eigi sér enn stad skal funda med malsadilum.

Lokaadgerdir

Starfsmadur/nemandi sem verdur uppvis ad pvi ad halda uppteknum heetti pratt fyrir ad
malsmedferd teljist lokid (hvort heldur sem um er ad raeda sama polanda eda nyjan) ma buast
vid pvi ad gripid verdi til videigandi adgerda samkveemt radningarsamningi vidkomandi, sem

getur falid i sér skriflega aminningu eda fyrirvaralausan brottrekstur.



Samtal vid yfirmann eda
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TILKYNNINGARBLAD

Tilkynning um ofbeldi, kynferdislega eda kynbundna areitni. Skraning a atviki.

Upplysingar um polanda og geranda

Dagsetning atviks:

Nafn meints polanda:

Nafn meints geranda:

Er petta fyrsta atvik? JA___ Nei

Er petta fyrsta tilkynning? JA__ Nei

Lysing @ atviki

Lystu atvikinu eins og pad atti sér stad. Hvar gerdist petta? Var einhver undanfari? Hvad var

sagt/hvad var gert? Hvernig brugdust pu og gerandi vid? Hvernig leid pér eftir atvikid?




